ISTANBUL MADEN iHRACATCILARI BiRLiGi
DIJITAL AJAS HIZMETI ALIMI
TEKLIF SARTNAMESI
1. TARAFLAR:

Bu Sartnamede teklif isteyen taraf Istanbul Maden Thracatcilari Birligi (“BIRLIK”) ve teklif
veren taraf (“ISTEKLI”) olarak tanimlanmustir.

2. SARTNAMENIN KONUSU:

2.1. Isbu Sartnamenin konusu, BIRLIK i¢in sosyal medya (facebook, linkedIn, instagram,
twitter, youtube) hesap yonetimi ile BIRLIK’in faaliyet alaninda bulunan madencilik ve dogal
Tas sektoriiniin markalasma siirecini tamamlayici nitelikte yurt ici ve yurt disinda
gerceklestirilecek her tiirlii dijital reklam yonetimi faaliyetinin yiiriitiilmesi ile BIRLIK e ait
kurumsal web sitelerinin performansinin arttirilmasina yonelik c¢alismalar yapilmasi, igerik
giincellemelerinin saglanmasi ve web sitesine yonelik tiim bakim yiikseltme islerinin yapilmasi
hizmeti alinmasina yonelik usul ve esaslarin belirlenmesidir.

3. ISTEKLI'NIN YUKUMLULUKLERI:

Sosyal Medya Yonetimi:
3.1. BIRLIK’in tiim sosyal medya hesaplarmin olusturulmasi ve takibi

3.2.  Dijital mecrada BIRLIK’in yararina olabilecek tiim platformlarin takip edilmesi ve
hepsine yonelik paylagim stratejilerinin hazirlanmasi.

3.3. BIRLIK’in sosyal medya hesaplarnin yonetimi iistlenerek belirlenen diizende
paylasimlarin yapilmasi.

3.4. Sosyal medya mecralarinda paylagimlarinin takipgilerden aldigi etkilesimlerin
degerlendirilmesi ve yeni paylagimlar i¢in yorumlanmasi

3.5.  Sosyal medyada sektdriin temsilcilerinin ve rakipleri incelenmesi, analiz yapilmasi.

3.6. Sosyal medyada yapilacak (hareketli ve duragan) paylasimlarin (igeriklerin) grafik
tasarimlarinin yapilmasi ve gorsellerde yer alacak metinlerin yazilmasi.

3.7.  Sosyal medyada yapilacak paylagimlarin agiklama metinlerinin yazilmasi.

3.8.  Sosyal medya mecralarimin giincel tutulmasi, acgiklama, biyografi alanlarinin dogru
bilgilerle siirekli giincellenmesi.

3.9. BIRLIK’in giincel eylemlerinin takip edilerek ilgili olanlarin sosyal medyada anlik olarak
paylasilmasi.

3.10. Hikaye (story) paylasimlarinin yapilmasi.
3.11. Tasarimlarin tiim mecralara uygun sekilde boyutlandirma yapilmasi ve yapilan

tasarimlarin  baska mecralarda kullanilmasi gerekli oldugunda istenilen mecraya uygun
boyutlandirmalarin yapilmasi.



3.12. BIRLIiK’in kendi iirettigi ya da 3. sahislara yaptirdig1 her tiir paylasimin, BIRLIK
hesaplarinda paylasiminin yapilmasi.

3.13. Isverenin diizenledigi ya da katildign herhangi bir etkinlik icin yaptirdigi duyuru
tasarimlarinin sosyal medya hesaplarinda paylasilmasi. (Bu paylasimlarin; etiket kullanima,
etkinligin konumunun belirlenmesi, resmi hesaplarinin isaretlenmesi gibi etkinligi dijital ortamda
belirleyecek sekilde paylasilmasina 6zen gosterilecektir.)

3.14. BIRLIK’ten aylik olarak gergeklestirilecek ¢alismalarin brief’i alindiktan sonra aylik
icerik planlamalarinin 10 giin 6nceden paylasilmast,

3.15. Paylasim metinlerinin ve etiketlerin olusturulmasi,

3.16. Planlanan iceriklerin BIRLIK yetkilisi tarafindan onaylanmasi ve igeriklerin belirlenen
tarih ve saatlerde tiim sosyal medya hesaplarindan paylasilmasi,

3.17. Her sosyal medya mecrasinin dinamiklerine gore tasarim boyutlarinin hazirlanmasi,

3.18. BIRLIK’in sosyal medya hesaplarinda, BIRLIK’in katildig:1 sektorel etkinlikler,
kurumsal haberler ve faaliyetlere iliskin iceriklerin diizenlenerek paylasilmasi

3.19. BIRLIK’in varolan sosyal medya mecralarmin analiz edilmesi

3.20. Durum analizi ve swot analizi sonras1 diizeltilmesi gereken noktalarin BIRLIK yetkilileri
ile BIRLiKte istisare edilerek diizenlenmesi

3.21. Yurti¢i/Yurtdisi paydaslarin incelenmesi ve BIRLIK ten bilgi alinarak belli donemlerde
(aylik, alt1 aylik ve yillik) data olusturulmasi

3.22. Hafta en az 1 kez madenlerin kullanim 6zelliklerini 6ne ¢ikaran, nitelikli mimari, i¢
mimari, tasarim, teknoloji alanlarindaki o6rnekleri anlatan, haber ya da igerik 6zelligi tagiyan
(duragan veya hareketli) paylasimlarin hazirlanmasi. Bu paylasimlarin uygun olanlarindan hikaye
(story) gibi alternatif uyarlamalarin hazirlanmasi.

3.23. Her aymn ilk haftasi, bir 6nceki ay yapilan paylasimlari, calismalar1 detaylandirdigi bir
faaliyet raporunun hazirlanmasi (paylasimlara gelen tepkiler yorum, etkilesim vs)

3.24. BIRLIK adma sosyal medyada yansitilacak konular hakkinda oneriler getirilmesi, yil
igerisinde uygulanmak iizere offline ve online ¢alismalar i¢in proje ve fikir tiretilmesi

3.25. Hedef kitlenin belirlenmesi ve her kanal i¢in hedef kitleye bagli strateji olusturulmasi

3.26. Belirlenen stratejiye bagli olarak her kanal i¢in ayni igerigin kanala uygun olacak sekilde
hazirlanmast

3.27. Nitelikli takipgilerle ve takip edilenlerle etkilesim oraninin arttirtlmasi
3.28. BIRLIK’e 6zel, bes (5) mecra igin ayda en az on bes (15) adet igerik (gorsel + igerik)

hazirlanmas1 ve paylagimi(Youtube i¢in ayrica 6zel icerik hazirlanmasi yerine diger mecralarda
yayinlanmak iizere hazirlanacak olan video 6gelerinin yiiklenmesi saglanacaktir),



3.29. BIRLIK’in kurumsal algi, goriis ve beklentilerini hizlica kavrayacak, sektor ile ilgili
gelismelerin takibi ve yeni fikirlerin {iretilmesi konularinda hizmet verecek, gerektiginde hizlica
BIRLIK ile istisare ederek direk miidahalelerde bulunacak; sosyal mecralarda yayilanmak iizere
hazirlanan tiim tasarim ve igeriklerin sosyal mecralardaki takibini yapacak (gelen yorumlar ve
olusturulan algilarin takibi ile BIRLIK i¢in olusturulacak olumsuz etkinin hizlica raporlanmasi
vb ), gerekli revize Onerilerde bulunacak ve hizmet kapsamindaki gereksinimleri yerine
getirebilecektir.

3.30. Sektorel verilerden kesitler alarak pratik ve kolay anlamayi saglayacak Tiirkge ve
Ingilizce infografik igeriklerin hazirlanarak paylasilmasi ve o6zel giinler icin tasarmlarin
hazirlanarak paylagimlarin yapilmasi

3.31. Gerekli goriilen etkinliklere fotograf ya da video c¢ekecek bir yetkili gonderilmesi
saglanmasi (yila oranla ayda 2 etkinlik). Bu kisi gerektiginde cep telefonu ile (tek kameralik, reji
ile baska baglant1 gerektirmeyecek sekilde) sosyal medya hesaplarindan canli yayin agabilecek
nitelikte olacaktir. Bu etkinliklerin tarihleri isveren tarafindan en az 1 hafta dnce bildirilecektir.

3.32. Cekim icin gelen kisinin ulasim, yemek, konaklama gibi masraflarmi BIRLIK
istlenecektir

3.33. Ayda en az 1 (bir) adet BIRLIK’in onayladig1 format ve igerikte ¢ekim yapilmaksizin
masaiistii formatinda stok goriintiilerin (iicreti olmayan goriintii ve miizikler) kullanilacagi sekilde
video hazirlanmasi ve gif gibi statik tiim tasarimlarin tiretilmesi (Sosyal medya platformlari i¢in)

3.34. www.imib.org.tr web sitesinde yer alan haber igeriklerine sosyal medyadan destek
saglanmas1 ve web trafiginin arttirilmasina yonelik destek verilmesi

3.35. Tim paylasimlar i¢in kurumsal ve iceriklere uygun hashtag olusturularak tiim
paylasimlarda belirlenen hashtaglerin kullanilmasi

3.36. BIRLIK tarafindan sosyal medyada ve web sitesinde yaymlanmasi uygun gériilen giincel
olaylara gore, anlik olarak paylasimlarin yapilmasi

3.37. Sosyal medya mecralarinda yapilan yenilikler konusunda bilgi verilmesi, aylik raporda da
belirtilmesi

3.38. Kullanicilar tarafindan girilecek olan mesajlarin incelenmesi, kisilik haklarina saldirt
teskil eden, hakaret, kiifiir, dil/din/irk ayrimciligy, tahrik vb. icermek sureti ile toplum genel ahlak
yapisina aykirilik teskil eden, sug¢ ve suca tesvik iceren mesajlarin ilgili hesaplardan, kullanicinin
mesaj1 girdigi andan itibaren c¢aligma giinlerinde 09:30 - 18:30 saatleri arasinda en ge¢ kurumu
zarara ugratmayacak en kisa siire igerisinde, 18:30 - 09:30 saatleri arasinda ve tatil giinlerinde
kurumu zarara ugratmayacak en kisa silire igerisinde silinmesi, gerekli goriildiigii takdirde
BIRLIK markasina zarar veren dijital yorum veya haberlere ait detayli verilerin sunulmasi.
Kullanicilar tarafindan girilen mesajlarin en kisa siire igerisinde uygun bir dille ve BIRLIK
markasinin imajina zarar getirmeyecek sekilde cevaplandirilmasindan ISTEKLI miinhasiran
sorumlu olacaktir.

3.39. Telif hakki gerektiren gorsellerin kullaniminda, telif hakki sahibi kisi ya da kurumdan
gerekli izinlerin alinmasi, dijital lisans bilgilerinin saklanmasi ve igveren tarafindan belirlenecek
yetkiliye teslim edilmesi ISTEKLI nin sorumlulugundadir. Telif haklarmin sartlarmi (iicreti,
yeniden kullanim {icreti, mecras, siiresi vs) ISTEKLI, BIRLIK e onaylatacaktir. Dogacak olan
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ticreti BIRLIK e fatura edecektir.

3.40. BIRLIK’e dijital mecralar 6nde olmak iizere, her ay yapilacak toplantilarda sektérel
haber ve yeniliklerden haberdar edilmesi ve is gelistirme anlaminda dijital kogluk verilmesi. Her
ayin ilk haftasi, bir 6nceki ayin raporlamasinin yapilip, ortaya ¢ikan istatistiklerin yorumlanmas.
Performans Pazarlama:

3.41. Google Ads kampanya kurgulama, hedef kitle c¢aligmalari, reklam gorsellerinin
hazirlanmasi, reklamlarin yayinlanmasi, performans takibi, performansi iyilestirecek
optimizasyonlarin yapilmasi.

3.42. Meta Ads kampanya kurgulama, hedef kitle ¢alismalari, reklam gdorsellerinin
hazirlanmasi, reklamlarin  yayinlanmasi, performans takibi, performans: iyilestirecek
optimizasyonlarin yapilmasi.

3.43. Linkedin Ads kampanya kurgulama, hedef kitle c¢alismalari, reklam go6rsellerinin
hazirlanmasi, reklamlarin  yayinlanmasi, performans takibi, performansi iyilestirecek
optimizasyonlarin yapilmasi.

3.44. X Ads kampanya kurgulama, hedef kitle ¢calismalari, reklam gorsellerinin hazirlanmasi,
reklamlarin yaymlanmasi, performans takibi, performansi iyilestirecek optimizasyonlarin
yapilmasi.

3.45. Farkli mecralar ile ilgili reklam 6nerileri (farkli platformlar, web siteleri)

3.46. Giinliik takip, aylik detayli raporlama

3.47. BIRLIK tarafindan reklam o&demeleri i¢in kendisine tahsis edilen kredi kartmin
giivenliginin saglanmasi

Web Sitesi Yonetimi:

3.48. Rutin igerik gilincellemeleri ve yeni igerik fikirlerinin sunulmasi

3.49. Yedekleme, yazilim giincelleme ve bakim hizmetlerinin takibi ve uygulanmasi
3.50. Google Analytics performans takibi ve hedef yapilandirmasi

3.51. Linkedin, Facebook ve X Pixellerinin entegre edilmesi

3.52. Hotjar ile heatmaps, recordings, feedback

3.53.  Semrush ve Moz ile SEO igin keyword takibi, optimizasyonlar

3.54. Uptime monitoring

3.55. www.imib.org.tr web sitesi icin Isveren’in talimatlar1 dogrultusunda gerektiginde &zel
konsept tasarim hazirlanmasi

3.56. Web sitesinin ana boliimleri ile alt boliimlerinde yer alacak banner-buton-gorsel vs.
ogelerde Isveren yetkililerinin tamamen veya kismen degisiklik yapma, bu béliimleri kaldirma
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veya boliimlere ekleme yapma talebinin yonetilebilir sekilde karsilanmasi

3.57. IMIB kurumsal web sitesinin ingilizce ve Tiirk¢e olmak iizere sayfa tasarimlarinin giincel
trende uygun sekilde gilincellenmesi

3.58. Tium web sitelerinin hali hazirdaki site haritalarinin yeni yapilandirilacak sitelerde
calisacak sekilde yapilandirilmasi

3.59. Web sayfasi goriiniimiiniin erigsim saglanan her cihazda kullanici dostu ve anlasilir
bigimde erisilebilir olmasinin saglanarak mobil uyumlu tasarimlarin olusturulmasi

3.60. IMiB’in kurumsal web sitesinin goriiniimiiniin duyurularmin, organizasyonlarin,
etkinliklerin, tiim gilincel haberlerin daha etkin bir anlatim ve ilgi uyandirici tasarim diliyle
sunulabilmesi i¢in gereken tasarim sablonlarinin olusturulmasi

3.61. Google ve tiim arama motorlarina %100 uyumlu bir altyap1 olusturulmasi

3.62. Sitenin eklenecek tiim sayfalarin i¢in SEO optimizasyonunun altyap1 olarak saglanmasi

3.63. IMIB’in web sitesi varliklarmin yonetilmesinden, giivenliginin saglanmasindan birinci
dereceden sorumlu olunmasi

4, UCRET VE ODEME:

4.1. isbu Sartnameye konu hizmetlerin bedeli, hizmetlerin tam, eksiksiz ve siiresinde yerine
getirilmesi sartiyla ISTEKLI tarafindan diizenlenecek faturanin BIRLIK' e tebligi ve BIRLIK
tarafindan onaylanmasimi miiteakip 6denecektir. Odeme zaman, sekli ve ddemeye iliskin sartlar
ihaleyi alan ISTEKLI ile BIRLIK arasinda yapilacak sézlesmede belirlenecektir.

4.2. ISTEKLI, gerek taahhiit siiresi, gerekse miicbir sebeplerden dolayr uzatilan siire iginde
taahhiidiin tamamen ifasina kadar, KDV hari¢ vergi artiglar1 veya yeni vergi resimler konulmasi,
fiyatlarin yiikselmesi ve hizmet {icretlerinin artmasi ve sair sebeplere dayanarak fazla para
verilmesi isteginde bulunamaz.

5. GIZLILIK:

5.1 ISTEKLI, imzalanacak sézlesmenin igerigini ve bu sozlesme kapsaminda BIRLIK
hakkinda edindigi her gesit bilgiyi gizli tutacaktir. Eger ki bu bilgiler ISTEKLI" nin bir kusuru
olmadan herkesce biliniyor olsun ya da ilerde bilinecek olsun, bu sir tutma yiikiimliligi
sozlesmenin bitiminden sonra da devam eder.

5.2. Belirtilen sir tutma yiikkiimliiligl, sézlesmenin yiirtirliige girmesi ile hukuki diizenlemeler
cergevesinde, kendisine bu bilgiler verilebilecek olan alt igverenlere ve {igiincii kisilere de sirayet
eder.

5.3. ISTEKLI, sir tutma yiikiimliiliigiine aykir1 hareket ederse ve bu yiikiimliiliige aykir1 hareket
etmedigini ispatlayamaz ise, Birlige her aykiri hareketi i¢in, hemen muaccel olmak iizere,
BIRLIK tarafindan belirlenecek miktarda cezai sarti 6demeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.
Birligin cezai sart ddenmesi talebi ISTEKLI' nin saklama sartina uymas1 gerekliligini ortadan
kaldirmaz. Birligin bundan dolay1 ugrayacagi zararin ayrica tazminini talep etme hakli saklidir.
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5.4. Faaliyetleri sirasinda ISTEKLI tarafindan yazili ya da sozlii olarak sunulmus olan tiim bilgi,
belge ve materyallerin kullanimi, ¢ogaltilmasi, yaymnlanmasi haklari, eser sahibi ISTEKLI ile
BiRLiKte veya ayri ayr kullanilmak iizere BIRLIK’e devredilecektir. Bu nedenle, yukarida konu
ile belirlenen hususlarda ISTEKLI’ye ait bulunan fikri ve sinai hak kapsamindaki eserler her iki
tarafca birbirinden bagimsiz ve ayr1 ayri kullanilabilecektir. ISTEKLI bu eserlerin miinhasiran
IMIB adina tescili igin yapilabilecek basvurulara itiraz etmeyecektir. ISTEKLI tarafindan isbu
Sozlesme kapsaminda meydana getirilecek materyal ve eserlerle ilgili olarak 3. Sahislar tarafindan
FSEK kapsaminda yapilacak basvuru ve taleplerden ISTEKLI sorumludur.

5.5. ISTEKLI, faaliyetleri nedeniyle niifuz etmek zorunda kaldigt BIRLIK ve diger Thracatc

BiRLiKlerine ait gizli ve ticari sir niteligi olan bilgiler ve belgeler hakkinda kanunun 6ngérdiigii sir
saklamak yiikiimliiliigline uygun davranacagini taahhiit eder.

6. GENEL HUKUMLER:

6.1. Isbu Sartnamenin bir maddesi hukuken gecersiz ise ya da gegersiz hale gelirse, bundan
sozlesmenin diger maddeleri etkilenmez. Hukuken gecersiz maddelerin yeri, sdézlesme
taraflarinca zaman kaybetmeden soézlesmenin sahip oldugu ekonomik amaca en yakin gecerli
madde ile doldurulur.

6.2. Taraflar arasinda cikacak her tiirlii anlasmazliklarda BIRLIK defter kayit, belgeleri ve
bilgisayar kayitlar1 tek bagina kesin delil teskil edecektir.

6.3. Taraflar sozlesmedeki adreslerini tebligat adresi olarak gosterdiklerini, adres
degisikliklerinin yazili olarak noter kanali ile bildirilmedigi takdirde, bu adreslere yapilan her
tiirlii tebligatin gegerli olacagini kabul ve taahhiit ederler.

6.4. ISTEKLI sozlesme yiikiimlerine aykir1 davranmasi ve/veya iizerine diisen gorevleri yerine
getirmemesi ve gorevli personelin fiillerinden dogan sorumluluklari nedeni ile BIRLIK’in
ve/lveya bu nedenle BIRLiK’e riicu edilen 3. sahislarin ugradigi zarar ve ziyani, derhal
Odeyecek/tazmin edecektir.

6.5. Sozlesmeden dogan her tiirlii damga vergisi, resim, har¢ ISTEKLI tarafindan 6denecektir.

7. HiZMET SURESI VE FESIiH

Isbu sartname kapsamindaki danismanlik hizmetinin siiresi, imza tarihinden itibaren 1 (bir) yil
siire ile gecerlidir. Thale sonucunda yapilacak sézlesmeye gore; IMIB, sozlesme siiresi icinde 7
giin dncesinden yapacagi yazili ihbar ile sdzlesmeyi tek tarafli olarak feshetme hakkina sahiptir.
Boyle bir durumda taraflarin fesih tarihine kadar olan mali haklar saklidir. ISTEKLIi nin
sartname ile tistlendigi tiim yiikiimliiliikleri tam ve eksiksiz olarak yerine getirmesi kosuluyla 1
(bir) y1l sonunda kendiliginden sona erer.

8. TEKLIF MEKTUBU HAZIRLAMA

8.1. ISTEKLI, Sartnamede detaylar1 belirtilen sosyal medya yonetimi hizmeti igin fiyatlandirma
yaparak, toplam fiyati rakamla ve yaziyla belirten imzali teklif dosyasini istenen ekleri ile e-mail
yoluyla en_ ge¢c 10 Temmuz 2024 tarihi saat 15.00'e kadar, Birligimize




(tayfun.gunes@immib.org.tr 0212 454 08 68) gondermesi gerekmektedir.

Teklif icerigi:

1. Firmay1 tanitan 6zet sunum/bilgi notu

2. Fiyat Teklifi ( firma yetkilisi tarafindan kase ve imzali)

3. s Ornekleri ve Referans Listesi (farkli firmalardan 3 kisi ad1 ve iletisim bilgisi)
4, Imza sirkiileri / Ticaret Sicil Gazetesi

8.2. Teklifte fiyatlar, aylik hizmet bedelini belirtecek sekilde KDV Hari¢ (Tiirk Liras1 - TL)
olarak gonderilmelidir. ISTEKLI'nin yiikiimliilikleri boliimiinde yer alan maddeler disinda
iletilmek istenen ekstra hizmet kalemleri ayrica belirtilmeli ve fiyatlandirilmalidir.

9. TEKLiF VEREMEYECEK OLANLAR:

Asagida yazili kimseler, dogrudan dogruya veya dolayli olarak teklif veremezler, teklif vermis
olsalar dahi tespiti halinde teklifleri dikkate alinmaz ve satin alma karar1 alinmissa iptal edilir.

a. Satin almay1 yapacak TIM/BIRLIK Yénetim Kurulunda ve Denetim Kurulunda gérev alan
iiyeler, TIM/BIRLIK personeli,

b. Satin almay1 yapacak TIM/BIRLIK’ ten ayrilan personel ile Yonetim ve Denetim Kurulu
tiyeliginden ayrilmis bulunanlar, ayrildiklar tarihten itibaren ii¢ y1l miiddetle,

c. Bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde sayilanlarin esleri ile birinci derece kan ve sthri hisimlari,

d. Bu fikranin (a) ve (b) ve (c) bentlerinde sayilanlarin ortak oldugu tiizel kisilikler,

e. Daha once kendisine is verildigi halde, usuliine gore sozlesme yapmak istemeyen ISTEKLI
ile sdzlesme yapildiktan sonra taahhiidiinden vazgegen ve miicbir sebepler disinda taahhiitlerini,
sozlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmedigi tespit edilen ISTEKLI,

f.Kamu ihalelerine katilmalari muhtelif kanunlarla yasaklanmis olanlar

10. iHALE DISI BIRAKILMA NEDENLERI

Asagida belirtilen durumlardaki ISTEKLI, bu durumlarmin tespit edilmesi halinde, ihale disi
birakilacaktir;

a. Tiirkiye'nin veya kendi iilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis sosyal giivenlik
borcu olan,

b. Tiirkiye'nin veya kendi lilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis vergi borcu olan,
c. Ihale tarihinden énceki 5 yil icinde, mesleki faaliyetlerinden dolayr yarg: karariyla hiikiim
giyenler.

11. TEKLIiFLERINDEGERLENDIRILMESIi VE FIRMA SECIiM KRiTERLERI

11.1. Teklifler, BIRLIK Yonetim Kurulu ile Genel Sekreterlikten olusacak bir Komisyon
tarafindan degerlendirilecektir.

11.2. Degerlendirmede, uygun fiyat ve ISTEKLI' nin benzer islerde tecriibe ettigi hizmet kalitesi
g6z oniinde bulundurulacaktir.

11.3. Degerlendirme sonuglar1 ISTEKLI’ ye yazili olarak bildirilecektir.

11.4. iISTEKLI, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karar1 verilmemesi
halinde BIRLIK' ten her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarmin
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olmadigini kabul ve taahhiit ederler.

11.5. Komisyon kararindan sonra 5 is giinii i¢inde bir yil silireli hizmet soézlesmesi
diizenlenecektir.

12. iHALEDEN VAZGECME

12.1. BIRLIK gerekli gordiigii takdirde ihaleyi yapmama hakkina sahiptir.

12.2. ISTEKLI, BIRLIK' in herhangi bir nedenle ihaleyi yapmaktan vazgegmesi halinde
BIRLIK' ten her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin
olmadigini kabul ve taahhiit ederler.

13. MUCBIR SEBEPLER

Taraflardan herhangi biri sartname uyarinca tistlendigi yiikiimliiliiklerinin herhangi birisinisavas
(savas ilan edilmis olsun ya da olmasin), isgal, teror olaylari,isyan, i¢ savas, i¢ karigiklik ya da
diizensizlik, grev, sabotaj, lokavt, yangin, yildirim, deprem, sel gibi dogal afetler, basta korona
viriisii olmak iizere diinya capinda ortaya ¢ikan epidemic salgmlar gibi ya da buna benzer
sekildetarafin kontroliinde olmayan ve makul ¢abaya karsin etkilenen tarafcadnlenmesi miimkiin
olmayan haller ( “Miicbir Sebep “) nedeniyle yerine getiremezse ya da yerine getirmede gecikirse,
diger Tarafa kars1 sorumlu tutulmayacaktir. Sartname kapsamindaki hizmetlerin tamaminin ya da
bir kisminin ifas1 bir veya birden fazla Miicbir Sebep olayi nedeniyle 7 giinden fazla durursa ya da
engellenirse BIRLIK isbu hizmeti almaktan vazgegme hakkina sahiptir.

Isbu ihaleden ve sartname konusu hizmetin alimmasindan Miicbir Sebep nedeniyle BIRLIK
tarafindan vazgecilmesi halinde ISTEKLI herhangi bir hak talebinde bulunmayacagini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

14.  KISISEL VERILERIN KORUNMASI

ISTEKLI, is bu sartname kapsaminda, BIRLiK’e, BIRLIK liyesi firmalara veya {i¢iincii kisilere
iligskin kisisel verileri yalnizca kanuni yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi, sartname ve daha sonra
imzalanacak s6zlesme konusunun gergeklestirilmesi, bagvuru kapsaminda yapilan c¢aligmalarin
tanitilmasi veya basarisinin 6l¢iilmesi amaglari ile kullanacaktir.

ISTEKLI, Is bu sartname ve daha sonra imzalanacak sézlesme kapsaminda yapilan faaliyetler
cerevesinde aldigi, BIRLIK Yoneticilerine ve calisanlarna ait veya BIRLIK tarafindan
sartname ve daha sonra imzalanacak Sozlesme kapsaminda verilen, {i¢iincii kisilere ait kisisel
veriler, yalnizca is bu sartname ve daha sonra imzalanacak sozlesmeyi gerceklestirmek icin,

s0zlesme amaclar1 dogrultusunda ve sézlesme kapsaminda kullanacaktir.

ISTEKLI, isbu sartname ve daha sonra imzalanacak sdzlesme kapsaminda aldi1 kisisel verileri
korumak icin gerekli teknik ve idari onlemleri alir. Herhangi bir veri ihlali oldugu takdirde
ISTEKLI bu durumu derhal BIRLIK 'e ve KVK Kurumuna bildirir.

15. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Is bu sartnameden dogacak uyusmazliklarin giderilmesinde, Istanbul Tahkim merkezi yetkili



kilinmistir. Uyusmazliklarda Tiirk hukuku ve Istanbul Tahkim Merkezi tahkim kurallari
uygulanacaktir.



