ISTANBUL MADEN IHRACATCILARI BiRLiGI
DIJITAL AJAS HIZMETI ALIMI
TEKLIF SARTNAMESI
1. TARAFLAR:

Bu Sartnamede teklif isteyen taraf Istanbul Maden Thracatcilar1 Birligi (“IMIB”) ve teklif veren
taraf (“ISTEKLI”) olarak tanimlanmistir.

2. SARTNAMENIN KONUSU:

Isbu Sartnamenin konusu, IMIB icin sosyal medya (Facebook, LinkedIn, Instagram, X,
Youtube) hesap yonetimi ile IMiB’in faaliyet alaninda bulunan madencilik ve dogal tas
sektoriiniin markalasma siirecini tamamlayici nitelikte yurt i¢i ve yurt disinda gergeklestirilecek
her turlii dijital reklam yonetimi faaliyetinin yiritilmesi ile IMIB’e ait kurumsal web sitelerinin
icerik glincellemelerinin saglanmasi islerinin yapilmasi hizmeti alinmasina yonelik usul ve
esaslarin belirlenmesidir.

3. ISTEKLI'NIN YUKUMLULUKLERI:

Sosyal Medya Yonetimi:

3.1. Tiim sosyal medya hesaplarinin olusturulmasi, tiim hesaplarin ve olusturulabilecek olasi
hesaplarin yonetimi, giincelleme islemleri ve takibi (EK-1’de halihazirda kullanilan hesap listesi
yer almaktadir)

3.2. IMiB’in var olan tiim sosyal medya mecralarmin durum analizi ve SWOT analizi sonrasi
diizeltilmesi gereken noktalarm IMIB yetkilileri ile birlikte istisare edilerek diizenlenmesi

3.3. LinkedIn, Instagram, Facebook, X, Youtube mecralar1 i¢in ayda en az on bes (15) adet
icerik (gorsel + icerik) hazirlanmasi ve paylasimi (Youtube igin ayrica 6zel icerik hazirlanmast
yerine diger mecralarda yaymlanmak iizere hazirlanacak olan video Ogelerinin yiiklenmesi
saglanacaktir.)

3.4. Story ve alternatif format igeriklerin diizenli paylasimi, paylasim formatlarinin mecralara
gore uyarlanmasi

3.5. Igerik takviminin aylik olarak hazirlanmasi ve IMIB onayina sunulmasi

3.6. Paylagimlarda hashtag, alt metin (accessibility) ve lokasyon etiketlerinin dogru sekilde
kullanilmasi

3.7. Kullanict yorumlarinin takibi, olumsuz igeriklerin raporlanmasi ve uygun dille yanitlanmasi
3.8. Trend takibi, rakip analizi, hedef kitle belirleme ve igerik onerileri sunulmasi
3.9. Aylik sosyal medya performans raporu hazirlanmasi (etkilesim, erigim, biiylime)

3.10. Dijital mecrada IMiB’in yararma olabilecek tiim platformlarin takip edilmesi ve hepsine
yonelik paylagim stratejilerinin hazirlanmasi

3.11. IMiB’in giincel eylemlerinin takip edilerek ilgili olanlarin sosyal medyada anlik olarak
paylasilmasi

3.12. IMIB’in kendi iirettigi ya da 3. sahislara yaptirdig1 her tiir multimedya 6gesinin, IMiB’e
ait istenilen mecraya uygun boyutlandirmalar ile paylasiminin yapilmasi

3.13. IMiB’ten aylik olarak gergeklestirilecek ¢alismalarin brief’i alindiktan sonra aylik icerik
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planlamalarinin 10 giin 6nceden paylasilmasi

3.14. Yurt ici/yurt dis1 paydaslarin incelenmesi ve IMiB’ten bilgi alinarak belli dénemlerde
(aylik, alt1 aylik ve yillik) data olusturulmast

3.15. IMIB adina sosyal medyada yansitilacak konular hakkinda oneriler getirilmesi, yil
igerisinde uygulanmak tizere offline ve online ¢alismalar i¢in proje ve fikir tiretilmesi

3.16. Hedef kitlenin belirlenmesi ve her kanal i¢in hedef kitleye bagl: strateji olugturulmasi
3.17. Nitelikli takipgilerle ve takip edilenlerle etkilesim oraninin arttirilmasi

3.18. Sektorel verilerden kesitler alarak pratik ve kolay anlamay1 saglayacak Tiirkce ve Ingilizce
infografik iceriklerin hazirlanarak paylasilmasi ve 6zel giinler i¢in tasarimlarin hazirlanarak
paylasimlarin yapilmasi

3.19. Gerekli goriilen etkinliklere fotograf ya da video c¢ekecek bir yetkili gonderilmesi
saglanmasi (yila oranla ayda 2 etkinlik). Bu kisi gerektiginde cep telefonu ile (tek kameralik, reji
ile bagka baglant1 gerektirmeyecek sekilde) sosyal medya hesaplarindan canli yayin agabilecek
nitelikte olacaktir. Canli yayin gerekmedigi durumlarda profesyonel fotograf makinesi/video
kaydi alinabilecek nitelikte ekipmanla katilim gdosterecektir. Bu etkinliklerin tarihleri isveren
tarafindan en az 1 hafta 6nce bildirilecektir.

3.20. Cekim i¢in gelen kisinin ulasim, yemek, konaklama gibi masraflari IMIB (istlenecektir.

3.21. Ayda en az 1 (bir) adet IMIB’in onayladig1 format ve igerikte ¢ekim yapilmaksizin
masaiistii formatinda stok goriintilerin (licreti olmayan goriintii ve miizikler) kullanilacagi
sekilde video hazirlanmasi ve gif gibi statik tiim tasarimlarin tretilmesi (Sosyal medya
platformlari i¢in)

3.22. www.imib.org.tr web sitesinde yer alan haber iceriklerine sosyal medyadan destek
saglanmas1 ve web trafiginin arttirilmasina yonelik destek verilmesi

3.23. Kullanicilar tarafindan girilecek olan mesajlarin incelenmesi, kisilik haklarina saldirt
teskil eden, hakaret, kiifiir, dil/din/irk ayrimeciligi, tahrik vb. igermek sureti ile toplum genel
ahlak yapisina aykirilik teskil eden, su¢ ve suca tesvik iceren mesajlarin ilgili hesaplardan,
kullanicinin mesaj1 girdigi andan itibaren ¢aligma giinlerinde 09:30 - 18:30 saatleri arasinda en
gec kurumu zarara ugratmayacak en kisa siire i¢erisinde, 18:30 - 09:30 saatleri arasinda ve tatil
giinlerinde kurumu zarara ugratmayacak en kisa siire icerisinde silinmesi, gerekli goriildiigii
takdirde IMIB markasina zarar veren dijital yorum veya haberlere ait detayli verilerin
sunulmasi. Kullanicilar tarafindan girilen mesajlarin en kisa siire igerisinde uygun bir dille ve
IMIB markasinin imajma zarar getirmeyecek sekilde cevaplandirilmasindan ISTEKLI
miinhasiran sorumlu olacaktir.

3.24. Telif hakki gerektiren gorsellerin kullaniminda, telif hakki sahibi kisi ya da kurumdan
gerekli izinlerin alinmasi, dijital lisans bilgilerinin saklanmasi ve igveren tarafindan belirlenecek
yetkiliye teslim edilmesi ISTEKLI nin sorumlulugundadir. Telif haklarmin sartlarmi (iicreti,
yeniden kullanim iicreti, mecrasi, siiresi vs) ISTEKLI, IMiB’e onaylatacaktir. Dogacak olan
licreti IMIB’e fatura edecektir.

3.25. IMiB’e dijital mecralar énde olmak iizere, her ay yapilacak toplantilarda sektorel haber ve
yeniliklerden haberdar edilmesi ve is gelistirme anlaminda dijital ko¢luk verilmesi. Her ayin ilk
haftasi, bir 6nceki ayin raporlamasinin yapilip, ortaya ¢ikan istatistiklerin yorumlanmasi.

Performans Pazarlama:

3.26. Google Ads, Meta Ads, LinkedIn Ads, X Ads, Youtube kampanyalarinin kurulumu ve
yonetimi




3.27. Retargeting kampanyalar1 ve doniistim odakli reklam stratejileri gelistirilmesi

3.28. Hedef kitle olusturulmasi, yaratict materyal hazirlanmasi ve A/B testlerinin yapilmasi
3.29. Farkli mecralar ile ilgili reklam Onerileri (farkli platformlar, web siteleri)

3.30. Gergek zamanli reklam performans takibi, giinliik ve aylik raporlama

3.31. IMIB tarafindan reklam 6demeleri igin kendisine tahsis edilen kredi kartinin giivenliginin
saglanmasi

Web Siteleri icerik Yonetimi:

3.32. IMiB’in web siteleriyle ilgili her tiirlii icerik ekleme/giincelleme ihtiyaglarmin
karsilanmasi (imib.org.tr, turkishminerals.org, turkishstones.org, dogaltastasarimyarismasi.com,
cevherimizsensin.com, naturadergi.com, turkishstonescluster.org ve diger acilacak web siteleri)

3.33. Rutin igerik giincellemeleri ve yeni icerik fikirlerinin sunulmasi
3.34. Tum sitelerde ¢oklu dilli sayfa iceriklerinin guincel trendlere gore revizesi

3.35. IMIB’in kurumsal web sitesinin goriiniimiiniin duyurularmin, organizasyonlarin,
etkinliklerin, tiim giincel haberlerin daha etkin bir anlatim ve ilgi uyandirict tasarim diliyle
sunulabilmesi i¢in gereken tasarim sablonlarinin olusturulmasi

3.36. Google ve tiim arama motorlarina %100 uyumlu bir igerik olusturulmasi
3.37. Sitenin eklenecek tiim sayfa igerikleri i¢in SEO optimizasyonunun saglanmasi

3.38. IMIB’in web sitesi iceriklerinin yonetilmesinden, giivenliginin saglanmasindan birinci
dereceden sorumlu olunmasi

4. UCRET VE ODEME:

4.1. Isbu Sartnameye konu hizmetlerin bedeli, hizmetlerin tam, eksiksiz ve siiresinde yerine
getirilmesi sartryla ISTEKLI tarafindan ayin son giinii diizenlenecek faturanin iIMiB' e tebligi
ve IMIB tarafindan onaylanmasim miiteakip ddenecektir. Odeme zamani, sekli ve ddemeye
iliskin sartlar ihaleyi alan ISTEKLI ile IMIiB arasinda yapilacak s6zlesmede belirlenecektir.

4.2. ISTEKLI, gerek taahhiit siresi, gerekse miichir sebeplerden dolay: uzatilan siire icinde
taahhiidiin tamamen ifasina kadar, KDV hari¢ vergi artiglar1 veya yeni vergi resimler konulmasi,
fiyatlarin yiikselmesi ve hizmet iicretlerinin artmasi ve sair sebeplere dayanarak fazla para
verilmesi isteginde bulunamaz.

5. GIZLILIK:

5.1 ISTEKLI, imzalanacak sozlesmenin icerigini ve bu s6zlesme kapsaminda IMIB hakkinda
edindigi her cesit bilgiyi gizli tutacaktir. Eger ki bu bilgiler ISTEKLI' nin bir kusuru olmadan
herkesge biliniyor olsun ya da ilerde bilinecek olsun, bu sir tutma yiikiimliligi s6zlesmenin
bitiminden sonra da devam eder.

5.2. Belirtilen sir tutma ylikiimliiliigli, s6zlesmenin ylriirliige girmesi ile hukuki diizenlemeler
cercevesinde, kendisine bu bilgiler verilebilecek olan alt igverenlere ve iiglincii kisilere de
sirayet eder.

5.3. ISTEKLI, sir tutma yiikiimliiliigiine aykir1 hareket ederse ve bu yikiimliilige aykiri
hareket etmedigini ispatlayamaz ise, Birlige her aykir1 hareketi i¢in, hemen muaccel olmak
lizere, IMIB tarafindan belirlenecek miktarda cezai sart: ddemeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.
Birligin cezai sart 6denmesi talebi ISTEKLI' nin saklama sartina uymasi gerekliligini ortadan
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kaldirmaz. Birligin bundan dolay1 ugrayacagi zararin ayrica tazminini talep etme hakli saklidir.

5.4. Faaliyetleri sirasinda ISTEKLI tarafindan yazili ya da sozlii olarak sunulmus olan tiim bilgi,
belge ve materyallerin kullanimi, gogaltilmasi, yayinlanmasi haklari, eser sahibi ISTEKLI ile
IMiB’te veya ayr1 ayri kullanilmak iizere IMiB’e devredilecektir. Bu nedenle, yukarida konu ile
belirlenen hususlarda ISTEKLI’ye ait bulunan fikri ve sinai hak kapsamindaki eserler her iki
tarafca birbirinden bagimsiz ve ayr1 ayri kullamlabilecektir. ISTEKLI bu eserlerin miinhasiran
IMIB adina tescili icin yapilabilecek basvurulara itiraz etmeyecektir. ISTEKLI tarafindan isbu
Sozlesme kapsaminda meydana getirilecek materyal ve eserlerle ilgili olarak 3. Sahislar tarafindan
FSEK kapsaminda yapilacak basvuru ve taleplerden ISTEKLI sorumludur.

5.5. ISTEKLI, faaliyetleri nedeniyle niifuz etmek zorunda kaldizn IMIB ve diger ihracatc
birliklerine ait gizli ve ticari sir niteligi olan bilgiler ve belgeler hakkinda kanunun 6ngérdiigii sir
saklamak yiikiimliiliigline uygun davranacagin taahhiit eder.

6. GENEL HUKUMLER:

6.1. isbu Sartnamenin bir maddesi hukuken gecersiz ise ya da gecersiz hale gelirse, bundan
sozlesmenin diger maddeleri etkilenmez. Hukuken gecgersiz maddelerin yeri, sozlesme
taraflarinca zaman kaybetmeden sdzlesmenin sahip oldugu ekonomik amaca en yakin gegerli
madde ile doldurulur.

6.2. Taraflar arasinda ¢ikacak her tiirli anlasmazliklarda IMIiB defter kayit, belgeleri ve
bilgisayar kayitlar1 tek bagina kesin delil teskil edecektir.

6.3. Taraflar sozlesmedeki adreslerini tebligat adresi olarak gosterdiklerini, adres
degisikliklerinin yazili olarak noter kanali ile bildirilmedigi takdirde, bu adreslere yapilan her
tiirlii tebligatin gecerli olacagini kabul ve taahhiit ederler.

6.4. ISTEKLI sézlesme yiikiimlerine aykir1 davranmasi ve/veya iizerine diisen gorevleri yerine
getirmemesi ve gorevli personelin fiillerinden dogan sorumluluklar1 nedeni ile IMIB’in ve/veya
bu nedenle IMIB’e riicu edilen 3. sahislarin ugradigi zarar ve ziyani, derhal 6deyecek/tazmin
edecektir.

6.5. Sozlesmeden dogan her tiirlii damga vergisi, resim, har¢ ISTEKLI tarafindan 6denecektir.

6.6. IMIB Sartname sartlarinda degisiklik yapma hakkina sahiptir.

7. HIZMET SURESI VE FESIH

Isbu sartname kapsamindaki danigmanlik hizmetinin siiresi, imza tarihinden itibaren 1 (bir) yil
siire ile gegerlidir. Thale sonucunda yapilacak sézlesmeye gore; IMIB, sozlesme siiresi iginde 7
giin dncesinden yapacagi yazili ihbar ile sdzlesmeyi tek tarafli olarak feshetme hakkina sahiptir.
Boyle bir durumda taraflarin fesih tarihine kadar olan mali haklar1 saklidir. iISTEKLI nin
sartname ile tistlendigi tiim yiikiimliiliikleri tam ve eksiksiz olarak yerine getirmesi kosuluyla 1
(bir) y1l sonunda kendiliginden sona erer.

8. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

ISTEKLI, is bu sartname kapsaminda IMiB’e, IMIB iiyesi firmalara veya iigiincii kisilere
iligkin kisisel verileri yalnizca kanuni yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, sartname ve daha
sonra imzalanacak sozlesme konusunun gergeklestirilmesi, basvuru kapsaminda yapilan
caligsmalarin tanitilmasi veya basarisinin dl¢lilmesi amaclari ile kullanacaktir.



ISTEKLI, Is bu sartname ve daha sonra imzalanacak sozlesme kapsaminda yapilan faaliyetler
cergevesinde aldigi, IMIB Yoneticilerine ve calisanlarma ait veya IMIB tarafindan sartname ve
daha sonra imzalanacak So6zlesme kapsaminda verilen, iliglincli kisilere ait kisisel veriler,
yalnizca is bu sartname ve daha sonra imzalanacak sozlesmeyi gergeklestirmek icin, sdzlesme
amaclar1 dogrultusunda ve s6zlesme kapsaminda kullanacaktir.

ISTEKLI, isbu sartname ve daha sonra imzalanacak sézlesme kapsaminda aldig1 kisisel verileri
korumak i¢in gerekli teknik ve idari onlemleri alir. Herhangi bir veri ihlali oldugu takdirde
ISTEKLI bu durumu derhal iMiB ‘e ve KVK Kurumuna bildirir.

9. TEKLIiF MEKTUBU HAZIRLAMA

9.1. ISTEKLI, Sartnamede detaylar1 belirtilen hizmet igin fiyatlandirma yaparak, toplam fiyati
rakamla ve yaziyla belirten imzali teklif dosyasini istenen ekleri ile e-mail yoluyla en ge¢ 4
Agustos 2026 tarihi saat 15.00'e kadar, Birligimize (tayfun.qunes@immib.org.tr 0212 454
08 68) gondermesi gerekmektedir.

Teklif icerigi:

1. Firmay1 tanitan 6zet sunum/bilgi notu

2. Fiyat Teklifi (firma yetkilisi tarafindan kase ve imzali)

3. s Ornekleri ve Referans Listesi (farkli firmalardan 3 kisi ad1 ve iletisim bilgisi)
4. Imza sirkiileri / Ticaret Sicil Gazetesi

9.2. Teklifte fiyatlar, aylik hizmet bedelini belirtecek sekilde KDV Hari¢ (Turk Lirasi - TL)
olarak gonderilmelidir. iISTEKLi'nin yiikiimliiliikleri bdliimiinde yer alan maddeler disinda
iletilmek istenen ekstra hizmet kalemleri ayrica belirtilmeli ve fiyatlandirilmalidir.

10. TEKLIF VEREMEYECEK OLANLAR:

Asagida yazili kimseler, dogrudan dogruya veya dolayl olarak teklif veremezler, teklif vermis
olsalar dahi tespiti halinde teklifleri dikkate alinmaz ve satin alma karar1 alinmissa iptal edilir.

a. Satin almay1 yapacak TIM/BIRLIK Yonetim Kurulunda ve Denetim Kurulunda gorev alan
iiyeler, TIM/BIRLIK personeli,

b. Satin almay1 yapacak TIM/BIRLIK’ ten ayrilan personel ile Yonetim ve Denetim Kurulu
tiyeliginden ayrilmis bulunanlar, ayrildiklar: tarihten itibaren ii¢ y1l miiddetle,

C. Bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde sayilanlarin esleri ile birinci derece kan ve sihri hisimlari,

d. Bu fikranin (a) ve (b) ve (¢) bentlerinde sayilanlarin ortak oldugu tiizel kisilikler,

e. Daha once kendisine is verildigi halde, usuliine gére sozlesme yapmak istemeyen ISTEKLI
ile sdzlesme yapildiktan sonra taahhiidiinden vazgegen ve miicbir sebepler disinda taahhiitlerini,
sozlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmedigi tespit edilen ISTEKLI,

f. Kamu ihalelerine katilmalari muhtelif kanunlarla yasaklanmig olanlar

11. iHALE DISI BIRAKILMA NEDENLERI

Asagida belirtilen durumlardaki ISTEKLI, bu durumlarinin tespit edilmesi halinde, ihale dist
birakilacaktir;

a. Tirkiye'nin veya kendi iilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis sosyal giivenlik
borcu olan,

b. Tiirkiye'nin veya kendi iilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis vergi borcu olan,
c. Ihale tarihinden 6nceki 5 yil iginde, mesleki faaliyetlerinden dolay: yargi karariyla hiikiim
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giyenler.

12. TEKLiFLERINDEGERLENDIRILMESI VE FIRMA SECIiM KRIiTERLERI

12.1. Teklifler, iMiB Yonetim Kurulu ile Genel Sekreterlikten olusacak bir Komisyon
tarafindan degerlendirilecektir.

12.2. Degerlendirmede, uygun fiyat ve ISTEKLI' nin benzer islerde tecriibe ettigi hizmet
kalitesi goz onilinde bulundurulacaktir.

12.3. Degerlendirme sonuglar1 ISTEKLI’ ye yazili olarak bildirilecektir.

12.4. ISTEKLI, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karar1 verilmemesi
halinde IMiB' ten her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin
olmadigini kabul ve taahhiit ederler.

12.5. Komisyon kararindan sonra bir yil siireli hizmet s6zlesmesi diizenlenecektir.

13. iIHALEDEN VAZGECME

13.1. IMIB gerekli gordiigii takdirde ihaleyi yapmama hakkina sahiptir.

13.2. ISTEKLI, IMIB' in herhangi bir nedenle ihaleyi yapmaktan vazgegmesi halinde IMiB'
ten her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep ~ haklarinin  olmadigini
kabul ve taahhut ederler.



EK-1

Aktif olan hesaplar listesi:

IMIB Kurum Hesaplari:
https://www.instagram.com/imib ins/

https://www.facebook.com/istanbulmadenihracatcilaribirligi

https://www.linkedin.com/company/istanbulmadenib/
https://www.youtube.com/channel/UCWOIkBVbgOjs-jLsPeE5ZVA
https://x.com/twimib

Turkish Stones Marka Hesaplari:
https://www.youtube.com/channel/UCuG7Z2y9Fukvf7Uk9Tc4BTUw
https://www.instagram.com/turkish stones/

https://twitter.com/turkishstones

https://www.linkedin.com/company/turkishstones/

https://pinterest.com/turkish stones/

https://www.facebook.com/TurkishStones.IMIB

Turkish Minerals Marka Hesaplari:

https://facebook.com/turkishminerals

https://www.instagram.com/turkishminerals/

http://x.com/turkishminerals

https://www.linkedin.com/company/turkish-minerals

https://www.youtube.com/@ TurkishMinerals

Dogal Tas Tasarim Yarismasi:

https://www.facebook.com/dogaltastasarimyarismasi

https://twitter.com/dogaltastasarim

https://www.instagram.com/dogaltastasarimyarismasi/



https://www.instagram.com/imib_ins/
https://www.facebook.com/istanbulmadenihracatcilaribirligi
https://www.linkedin.com/company/istanbulmadenib/
https://www.youtube.com/channel/UCWOlkBVbgOjs-jLsPeE5ZvA
https://x.com/twimib
https://www.youtube.com/channel/UCuG7Zy9Fukvf7Uk9Tc4BTUw
https://www.instagram.com/turkish_stones/
https://twitter.com/turkishstones_
https://www.linkedin.com/company/turkishstones/
https://pinterest.com/turkish_stones/
https://www.facebook.com/TurkishStones.IMIB
https://facebook.com/turkishminerals
https://www.instagram.com/turkishminerals/
http://x.com/turkishminerals
https://www.linkedin.com/company/turkish-minerals
https://www.youtube.com/@TurkishMinerals
https://www.facebook.com/dogaltastasarimyarismasi
https://twitter.com/dogaltastasarim
https://www.instagram.com/dogaltastasarimyarismasi/

