ISTANBUL MADEN iHRACATCILARI BiRLiGi
TURKISH STONES SEKTOR MARKASI iCiN
MARKA AJANSI BELIRLENMESINE
ILISKIN TEKLIF SARTNAMESI

MADDE 1. TARAFLAR

Isbu sartnamede, teklif isteyen taraf Merkez Mah. Sanayi Cad. Dis Ticaret Kompleksi A-Blok K:6
Yenibosna Bahgelievler / Istanbul adresinde mukim Istanbul Maden Ihracat¢ilar1 Birligi (IMIB olarak
anilacaktir) teklif veren taraf ise Tamitim-Tasarim-iletisim Ajanst (AJANS olarak anilacaktir) olarak
tanimlanmustir.

MADDE 2. SARTNAME KONUSU

Isbu sartname, 17/8/2022 tarihli ve 5973 sayili Cumhurbaskani karariyla yiiriirliige konulan Ihracat
Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda yer alan TURQUALITY® tanitim projesi destegi ¢ercevesinde
Maden sektoriiniin ortak projelendirdigi Tirk dogal tasinin, “Turkish Stones” markas: altinda yurt disi
pazarlarda etkin bir sekilde tanitilmasi igin kabul edilen projesi kapsaminda olusturulan marka anayasasi,
iletisim stratejisi ve iletisim planimin uygulamasmin takip edilmesi, markalasma caligmalarinin hedef
tilkelerde nasil bir strateji ile yapilacaginin belirlenmesi ve diinya genelinde markalagma siirecini
tamamlayici nitelikte yurt disinda gergeklestirilecek her tiirlii pazarlama faaliyetinin yiiriitiilmesi i¢in hem
etkili hem yaratici reklam ve tanitim fikirlerinin gelistirilmesi amaciyla;

- Turquality projesinin tiim asamalarinin tek bir bakis agis1 ile hikayeye sadik kalacak sekilde
yonlendirilmesi

- Turkish Stones markasinin yurt dis1 pazarlarda etkin bir sekilde tanitilmasi igin marka
anayasast/standartlar1 olusturulmasi

- diinyada marka tanitimi i¢in hedef iilkelerin ve hedef kitlenin analiz edilmesi ve katilim saglanacak tim
etkinliklerin belirlenmesi

- diger hizmet alinacak web sitesi, sosyal medya, igerik iiretimi ve diger iletisim c¢alismalarinin proje ile
uyumlu olmasimin kontrolii, denetimi ve koordinasyonunun saglanmasi

- gerekli hizmetlerin tanimlanmas1 ve ne sekilde isletilecegi,
- galisma sekil ve kosullarinin belirlenmesi,
- liretilen reklam eserleri {izerindeki haklarin sahipliginin belirlenmesi,

islerinin IMIB’in talimatlar1 dogrultusunda AJANS tarafindan yerine getirilmesine iliskin usul ve esaslar
belirlemek iizere diizenlenmistir.

MADDE 3. ALINACAK HIZMETIN TANIMI VE KAPSAMI

Hizmetin tanimi, Turquality projesi kapsaminda Turkish Stones markasinin yurt dig1 pazarlarda etkin bir
sekilde tanitilmasi i¢in olusturulan marka anayasasi / standartlart ve iletisim stratejisine bagli kalarak global
iletisim planinin hazirlanmasi Ve siireglerin uygulamasina dahil olunmasi i¢in 12 aylik Tiirk Dogal Tasinin
Markalastirilmas1 ¢aligmalarin1 kapsamaktadir. Buna gore; danismanlik hizmeti kapsaminda AJANS
tarafindan sunulmasi beklenen hizmetler asagida yer almaktadir.

3.1. Global pazara iliskin Tiirkiye ve diinyadaki gelismelerin arastirilmasi

3.2. Diinyada hedef iilkeleri ve hedef kitleyi analiz ederek katilim saglanabilecek tiim etkinlikler hakkinda
bilgi toplamasi

3.3. Katilim saglanmas: diisiiniilen tiim etkinliklerde, o etkinligin iletisim kanallarinin arastirilmasi, ¢alisilan
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3.parti iletisim partnerleri ile iliski gelistirilmesi, Turkish Stones markasimin bu mecralarda dogru tarif
edilmesi ve katilim saglanacak tiim etkinliklerde, etkinlik yoneticileri ile gerekli toplantilarin yapilmasi

3.4. Bakanliklar ile yapilacak gériismelere IMIB’in talebi dogrultusunda katilim saglanmasi ve gerektiginde
proje ve Turkish Stones markasi ile ilgili sunum yapilmasi

3.5.IMIB tarafindan talep edildigi takdirde Turkish Stones Turquality projesine dahil diger Ihracatci
Birlikleri ile gorigsmeler yaparak proje siireclerinin ve Birlikler arasi yaratict fikir paylasimlarinin
aktarilmasi; ayrica bu fikirlerin hafizasinin olusturulmasi

3.6. Dogal tas sektoriine yonelik giintimiiz ve gelecek trendlerin analizinin yapilmasi. Hedef pazarlarimizda
onemli goriilen sektor duayenleri, dernekler ve kurumlarla goriismeler yapilmasi

3.7. Sektoriin, Ozellikle hedef pazarlardaki emsal tanmitim gruplari ve benzer amaglarla olusturulmus
markalarin iletisim ve pazarlama faaliyetlerinin siirekli takibinin yapilmasi ve gerekli hallerde IMIB'e
raporlanmasi.

3.8. Dogal tas sektoriinii yakindan takip edebilmek amaci ile yeri geldiginde belli basl tiretim yerleri,
mimarlik ofisleri, showroom, satig noktalari ve etkinliklere ziyaret yapilmasi

3.9. Yapilan iletisim faaliyetlerinin olusturulacak marka standartlarina uygunlugunun denetlenmesi, kontrol
edilmesi

3.10. Hedef {ilkelerdeki hedef kitleye ulasabilmek igin gerekli olan iletisim ¢alismalari fikirlerinin
olusturulmasi

3.11. Turkish Stones markasinin marka stratejisine uygun iletisim kampanyalarinin olusturulmasi igin
gerekli bilgi notlarinin hazirlanmasi, iglerin takibi ve yonetime sunulmasi

3.12. Genel marka stratejilerinin hedef pazarlarda nasil uygulanacaginin 6n ¢aligmasinin yapilmasi amaci
ile ilgili tilkelerdeki gesitli dernek, kurum vb kuruluslar ile goriismeler gergeklestirilmesi

3.13. Ortaya ¢ikan ortak stratejik kararlar dogrultusunda hedef iilkelere yonelik iletisim plani hazirlanmasi

3.14. Hedef pazarlarda belirlenen iletisim fikirleri ¢ercevesinde uygun is ortaklarinin (PR ajansi / sosyal
medya ajansi / Kreatif ajans / organizasyon ajansi) saptanmasi, bu is ortaklarina konuya dair bilgi
notlariin hazirlanmasi, ¢iktilarin takibinin ve kontroliiniin yapilmasi, gerektiginde taraflarin bir araya
gelerek koordinasyon toplantilart yapmalari

3.15. Tiirk dogal taglarmin yurt disinda markalastirilmasi, hedef ve mevcut pazarlarda tanitiminin
yapilmasina yonelik faaliyetlerin yonlendirilmesi IMIB ile beraber yapilacaktir.

3.16. AJANS, taahhiit ettigi calismalar1 gerceklestirmek adina IMIB igin bir miisteri/medya temsilcisi ve bir
asistan atayacaktir. Raporlama ve organizasyon birimleri ile yonetici destekleri bu ekibi
tamamlayacaktir. IMIB‘in, AJANS’tan herhangi bir zamanda personelini degistirmesini talep etmesi
halinde AJANS, personeli degistirecektir.

3.17. AJANS adina, AJANS tarafindan belirlenecek yetkili bir kisi tiim hizmet siireglerinin igerisinde
olacaktir.

3.18. Sozlesme imzalandiktan sonra hizmet faturast AJANS tarafindan aylik olarak kesilecektir.

3.19. Sozlesmeden dogacak damga vergisi ve her tiirlii vergi, resim, har¢ ve masraflar AJANS tarafindan
karsilanacaktir.



MADDE 4. ONAY, YETKIi, DEGiSiKLiIK/DUZELTME

3. maddede belirtilen hizmetler ve isler IMiB'in onay1 olmadan baslatilamaz. Onay, onceden ya da
sonradan yazili olarak verilmis veya telefon notu ya da toplanti notu bigiminde yazili olarak teyit edilmis
olmalidir. Bu yazili notlara taraflarin belirleyecegi siire iginde itiraz edilmedigi takdirde IMIiB'ce onay
verildigi kabul edilir. Yazili onaylarin isin baslamasindan énce verilmesi esastir. ivedi islerde zaman
darligi nedeniyle istisnai olarak verilen sozlii onaylarin yazili teyidi mutlaka is bitmeden once
verilecektir.

IMIB tarafindan reklam planlar1 veya yiiriirlilkteki calismalar konusunda herhangi bir degisiklik,
diizeltme, iptal veya erteleme isteginde bulundugunda AJANS, mecralar ve aracilarla olan is akitlerinden
dogan zorunluluklarina uygun olarak, bu istegi yerine getirir.

MADDE 5. AJANS’IN GIiZLIiLiK TAAHHUDU

5.1. AJANS, IMiB’ten ve/veya Sartname konusu is kapsaminda herhangi bir sekilde elde etmis oldugu,
temin etmis oldugu ve/veya sadece taraflar arasinda kalmasi gereken bilgileri/belgeleri mevcut anlagsma
konusu ile sinirli kalmak {izere kullanacak; kesinlikle Giglincii tiizel/gergek kisilere bilgileri aktarmayacak,
bu bilgi/belgeleri kendi pazarlama ve satis faaliyetlerinde kullanmayacak, gorevli personeli ve talimati ile
hareket edenlerin de bu hususlara riayet etmesini sdzlesme siiresi ile sinirli olmaksizin saglayacaktir.

5.2. AJANS, IMIB’ten almis oldugu ve/veya elde etmis oldugu bilgileri/belgeleri anlasmamn bitiminde
IMIB’e aynen iade edecek, kismen ya da tamamen kullanmayacak, kopyalamayacak, IMIB tarafindan
talimat verilmesi halinde bilgileri tamamiyla yok edecektir.

5.3. AJANS, Sartname konusu is kapsaminda IMiB’ten elde edindigi bilgi/belgeleri, sdzlesme
feshedildikten sonra olsa bile tgiincii kisilere aktarilmasi/aktarmasi, kendisi tarafindan kullanmasi
ve/veya tedbirsizlik sonucu {igiincii kisilerin eline gegmesine sebebiyet vermesi ve/veya
elemanlary/talimati ile hareket edenlerin de bu hususlara sebebiyet vermesi durumunda IMIB’in ugramis
oldugu maddi/manevi tiim zarar ve ziyani karsilamanin yaninda isbu Sartnamenin 22. maddesindeki cezai
sart1 da 6deyecektir. Bu durum ve hallerde IMIB’in tek tarafli ve tazminatsiz olarak sézlesmeyi derhal
fesih hakki olacaktir.

5.4. Isbu Sartname konusu is kapsaminda gerek AJANS gerekse de AJANS adina herhangi bir sifat
altinda hizmet goren kisiler tarafindan &grenilen ve/veya erisilen IMiB’e ve/veya miisterilerine ait
herhangi bir bi¢im altindaki herhangi bir ve her tiirlii bilgi gizli niteliktedir. Bu bilgiler gerek AJANS
veya AJANS adina hizmet goren kisiler tarafindan hicbir bicimde kullanilmayacak veya ti¢ilincii kisilere
ifsa edilemeyecektir ve AJANS anilan bilgilerin ifsasina ve/veya bu bilgilerin tgiinci kisiler tarafindan
erisilmesine veya dgrenilmesine mani olmak igin gereken her tiirlii 6nlemi alacaktir, aksi halde IMIB’in
ugradig zarar1 tamamen ve nakden tazmin edecektir. Isbu madde ile getirilmis gizlilik ve tazminat
yiikiimii siiresiz olup sdzlesme herhangi bir nedenle sona ermis olsa dahi devam edecektir.

5.5. Reklam, referans ve basin biiltenleri amagl kullanimlarda taraflar 6nceden birbirlerinden yazili izin
almak kosulu ile faaliyetlerde bulunabileceklerdir.

5.6. Resmi kurum ve kuruluslar tarafindan gelen zorunlu bilgi istekleri, 4. maddede tanimlanan gizlilik
kosullariin disinda degerlendirilebilecektir.

MADDE 6. FiIKRIi MULKIiYET HAKLARI

6.1 isbu Sartname konusu hizmetler kapsaminda hazirlanan ve IMIB’e teslim edilen bilgi, belge, tasarim
ve grafikler de dahil olmak ve bunlarla sinirli olmamak iizere tiim materyallerin fikri sinai ve miilkiyet
haklar1 IMIB’e aittir. S6z konusu materyallerin kullanma, basma, yayma, ¢cogaltma, kopyalama, dagitma,
isaret, ses veya goriintli nakline yarayan araglarla umuma iletim, isleme, temsil de dahil olmak {izere tiim
miinhasiran kullanim, ¢ogaltma, yayma, kopyalama, basma, dagitma, isleme, her tirlii ekleme ve
degisiklik yapma, isaret ses ve/veya goriintii nakline yarayan araglarla umuma iletim, gorsel, yazili,
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elektronik ve sair ortamlarda ve basinda gdsterim, temsil haklar1 da herhangi bir yer, siire, say1 ve icerik
sinirlamasi olmaksizin IMIB’e aittir. AJANS tarafindan herhangi bir sekilde telif ya da baska nam altinda
licret talep edilmeyecektir. AJANS, disariya yaptirdigi islerde bu tiir haklari, IMiB'in kullanimima sunmak
iizere isi yapandan tiimiiyle ve kosulsuz olarak devralmakla ytikiimliidiir.

6.2 Bu sartname konusu is kapsaminda iiretilen, gelistirilen ve hazirlanan dokiimanlar ve materyaller ile
ilgili olarak 3. sahislar tarafindan Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda yapilacak basvurulardan ve
tazminat taleplerinden dogacak tiim sorumluluklar AJANS’a aittir.

MADDE 7. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (KVKK) KAPSAMINDA
SORUMLULUK

7.1. AJANS, IMIB is bu sartname kapsaminda, IMIB’e, IMIB iiyelerine veya iiciincii kisilere iliskin
kisisel verileri yalnizca kanuni yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, sartname ve daha sonra imzalanacak
sozlesme konusunun gerceklestirilmesi, basvuru kapsaminda yapilan ¢alismalarin tanitilmasi veya
basarisinin olgiilmesi amaclari ile kullanacaktir.

7.2. AJANS, Is bu sartname ve daha sonra imzalanacak sozlesme kapsaminda yapilan faaliyetler
cergevesinde aldigi, Birlik Yoneticilerine ve cgalisanlarina ait veya Birlik tarafindan sartname ve daha
sonra imzalanacak Soézlesme kapsaminda verilen, tgiincii kisilere ait kisisel veriler, yalnizca is bu
sartname ve daha sonra imzalanacak sozlesmeyi gergeklestirmek igin, s6zlesme amaglar1 dogrultusunda
ve sOzlesme kapsaminda kullanacaktir.

7.3. AJANS, is bu sartname ve daha sonra imzalanacak sézlesme kapsaminda aldigi kisisel verileri
korumak i¢in gerekli teknik ve idari dnlemleri alir. Herhangi bir veri ihlali oldugu takdirde AJANS bu
durumu derhal IMIB 'e ve KVK Kurumuna bildirir.

MADDE 8. IHALE KOSULLARI

AJANS, Sartnamede detaylar1 belirtilen hizmet icin fiyatlandirma yaparak, toplam fiyati rakamla ve
yaziyla belirten imzali teklif mektubunu, AJANS’a ait imza sirkiileri ve ticaret sicil gazetesi fotokopisi ile
birlikte Kapali Zarf ile ve zarfin iizerine AJANS’mn isim ve teklif konusu yazilmak ve zarfin kapanan
kismi da firma kasesi ile kaselenip {izeri AJANS tarafindan imzalanmak suretiyle elden veya posta
yoluyla en ge¢ 27 Mavis 2024 Pazartesi giinii saat 14:00’e kadar teslim edecektir. S6z konusu giin ve
saatten sonraki gonderimler, kapama yeri kase ve imzasiz zarflar hicbir surette degerlendirilmeyecektir.
Postada yasanabilecek gecikmelerden IMIB sorumluluk kabul etmez.

Tekliflerin Kargo ile Gonderilecegi Adres:
ISTANBUL MADEN IHRACATCILARI BIRLIGI
Merkez Mah. Sanayi Cad. No: 3 Dis Ticaret Kompleksi
A-Blok Kat:6 (Maden Sektorii Subesi) 34197 Yenibosna
Bahcelievler/ISTANBUL

Serkan SIMSIR

IMMIB Maden Sektor Subesi

T :0212496 61 31

W: www.imib.org.tr

E : serkan.simsir@immib.org.tr

Teklif icerigi:
1. Fiyat Teklifi (Fiyatlandirma aylik {icret ve toplam 1 yillik s6zlesme siiresini kapsayacak sekilde
olmalidir)


mailto:serkan.simsir@immib.org.tr

2. Is Ornekleri ve Referans Listesi

Verilen teklif, yukarida belirtilen hizmetlerin tamamini kapsamalidir. Teklifte fiyatlar, KDV hari¢ olarak
belirtilmis olacaktir. Teklif mektubu birden fazla sayfayi iceriyorsa, her sayfa firma yetkilisi tarafindan
imzalanmis ve kaselenmis olacaktir.

Sozlesmeden dogan damga vergisi ve her tiirlii vergi, resim, har¢ ve masraflar AJANS tarafindan
karsilanacaktir.

Teklif Veremeyecek Olanlar:

Asagida yazili kimseler, dogrudan dogruya veya dolayli olarak teklif veremezler; teklif vermis olsalar
dahi tespiti halinde teklifleri dikkate alinmaz ve satin alma karar1 alinmissa iptal edilir.

a. Satin almay1 yapacak TiIM/Birlik Yonetim Kurulunda ve Denetim Kurulunda gérev alan iiyeler,
TIM/Birlik personeli,

b. Satin almay1 yapacak TIM/Birlikten ayrilan personel ile Yonetim ve Denetim Kurulu iiyeliginden
ayrilmis bulunanlar, ayrildiklar tarihten {i¢ y1l miiddetle,

c. Bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde sayilanlarin esleri ile birinci derece kan ve sihri hisimlari,
d. Bu fikranin (a) ve (b) ve (c) bentlerinde sayilanlarin ortak oldugu tiizel kisilikler,

e. Daha once kendisine is verildigi halde, usuliine gore sozlesme yapmak istemeyen AJANS’lar ile
sozlesme yapildiktan sonra taahhiidiinden vazgecen ve miicbir sebepler disinda taahhiitlerini, sdzlesme
hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmedigi tespit edilen AJANS’lar,

f. Kamu ihalelerine katilmalart muhtelif kanunlarla yasaklanmig olanlar

ihale Disi Birakilma Nedenleri

Asagida belirtilen durumlardaki AJANS’lar, bu durumlarinin tespit edilmesi halinde, ihale dist
birakilacaktir;

a. Tirkiye’nin veya kendi iilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis sosyal giivenlik borcu olan,
b. Tiirkiye’nin veya kendi iilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis vergi borcu olan,

c. Ihale tarihinden 6nceki 5 yil iginde, mesleki faaliyetlerinden dolay: yarg: karariyla hiikiim giyenler.

Teklifleri Degerlendirilmesi ve Firma Secim Kriterleri

Teklifler, IMIB Yénetim Kurulu ile Genel Sekreterlikten olusacak bir Komisyon tarafindan
degerlendirilecektir. Degerlendirmede, uygun fiyat ve AJANS’in benzer islerde tecriibe ettigi hizmet
kalitesi goz oniinde bulundurulacaktir. Degerlendirme sonuglart AJANS’lara yazili olarak bildirilecektir.
AJANS’lar, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karari verilmemesi halinde
IMIB’ten her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarmin olmadigin1 kabul
ve taahhiit ederler.

MADDE 9. IHALEDEN VAZGECME
9.1. IMIB gerekli gordiigii takdirde ihaleyi yapmama hakkina sahiptir.

9.2. AJANS, IMIB’ in herhangi bir nedenle ihaleyi yapmaktan vazge¢mesi halinde IMiB’ten her ne nam
altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin olmadigini kabul ve taahhiit ederler.



MADDE 10.VERGI, HARC VE DiGER GiDERLER

10.1. Mal ve hizmet alimina, sézlesmeye, protokole ve taahhiidiin tamaminin yapilmasina ait biitiin vergi
(damga vergisi dahil), resim, harglar, s6zlesme giderleri ve benzeri giderler ile ulasim, nakliye ve her
tiirlii sigorta giderleri isi alana aittir.

10.2. Yiiklenici, gider kalemlerinde fark olusmasi halinde, bu artig ve farklari ileri siirerek herhangi bir
hak talebinde bulunamaz.

MADDE 11. TEKLIiFLERIN ALINMASI VE DEGERLENDIRILMESI

11.1 Teklifler, IMIB Yonetim Kurulu ile Genel Sekreterlikten olusacak bir komisyon tarafindan
degerlendirilecektir.

11.2 Degerlendirmede, uygun fiyat ve AJANS’in benzer iglerde tecriibe ettigi hizmet kalitesi gdz Oniinde
bulundurulacaktir.

11.3 AJANS, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karari1 verilmemesi halinde
IMIB’den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin olmadigini kabul
ve taahhit eder.

11.4 Thale sonucunda yapilacak sozlesmeye gore; IMIB, sozlesme siiresi i¢inde 15 giin dncesinden
yapacagl yazili ihbar ile s6zlesmeyi tek tarafli olarak feshetme hakkina sahiptir. Boyle bir durumda
taraflarin fesih tarihine kadar olan mali haklar1 saklidir.

MADDE 12. IHALEDEN VAZGECME
12.1. IMIB gerekli gordiigii takdirde ihaleyi yapmama hakkina sahiptir.

12.2. AJANS, IMIB’in herhangi bir nedenle ihaleyi yapmaktan vazge¢mesi halinde IMIB’ten her ne nam
altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin olmadigini kabul ve taahhiit ederler.

MADDE 13. ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

Is bu sartnameden dogacak uyusmazliklarin giderilmesinde, Istanbul Tahkim Merkezi yetkili kilinmustir.
Uyusmazliklarda Tiirk hukuku ve Istanbul Tahkim Merkezi tahkim kurallar1 uygulanacaktir.

Ekler:
EK-1: Turkish Stones TQ Projesi Igerigine Dair Genel Bilgi
EK-2: TURQUALITY® Tanitim Projesi Destegine Iliskin 5973 Sayili Genelge
https://ticaret.gov.tr/data/637380f913b8765e08761cf9/5973m_tqg_proje.pdf



https://ticaret.gov.tr/data/637380f913b8765e08761cf9/5973m_tq_proje.pdf

